
2021年度
活動報告書

特定⾮営利活動法⼈ 
アジア⼈⽂⽂化交流促進協会

2021

2021年4⽉1⽇―2022年3⽉31⽇



⽬次

はじめに01

人文文化体験支援事業03

OFP関連活動05

情報提供・相談窓口事業02

参加者の声04

ア ジ ア 人 文 文 化 交 流 促 進 協 会  |  活 動 報 告 書 2 0 2 1



 2019年末から世界中に広がった新型コロナウイルス感染症の影響はまだしばら
く続く中、また、ロシアによるウクライナへの軍事侵攻によって、世界全体の政
治や経済における不確定な要素が一層増加し、不安定さが増しています。
 　
　一方、避難民の受け入れ、外国人の人権問題、外国籍の子どもの不就学問題、
日本語教育機会の不足など様々な課題がマスコミの報道によって社会に注目され
るようになり、外国人との共生がより身近で現実的な社会課題として認識される
傾向が強まっています。特に若い世代においては、外国人住民に関する課題への
関心が高いです。

　今年度は、引き続きトヨタ財団による助成プログラムを受け、安定的に活動を
してきました。OFPの参加者は昨年に比べ大幅に増加し、プログラム運営はスム
ーズに行えるようになってきました。また、OFP参加者のニーズに合わせ、月１
回「にほんごトークカフェ」の定期イベントもスタートしました。

⽣活の安全、安⼼が脅かされる中でも
新たなフレンドリーなが広がりつつある
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外国⼈住⺠向け相談窓⼝
ライフイベント、家庭内問題、教育、不動産、医療通訳、年金、避
難民支援などの相談を受けました。専門家チームと連携し、適切に
対応しました。

留学⽣向け就職⽀援（MIKATA）
SNSにて情報発信アカウントの運営を行いました。
留学生向けのインターンプログラムを外部協力者と検討しました
が、新型コロナウイルス感染症拡大の影響により実施に至りません
でした。

今年度はホームページにてオリジナルで制作した情報発信をせず、主にFacebookを運営
し、外国人住民にとって役に立つ情報のシェアを基軸にしました。また、相談窓口を通じ
て、個別の相談に対して状況提供を行いました。

情報提供・相談窓⼝事業

ア ジ ア 人 文 文 化 交 流 促 進 協 会  |  活 動 報 告 書 2 0 2 1



⼈⽂⽂化体験⽀援事業

今年度の参加申込者が大幅に増加しました。 ボランティア希望者に対しては、希望者人
数の増加により、これまで一対一でヒアリングする形から、５月から集合型（４－６
名）の説明会にバージョンアップし、合計３０回を実施しました。さらに、説明会の実
施方法の改善も常に進めてきました。

おとなりさん・ファミリーフレンド・プログラム
（OFP）
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33を超える国や地域からの外国人住民がOFPに参加しています。
東京都在住外国人の比率に概ね比例しています。外国人住民全体に対する活動として広
がっています。



⼈⽂⽂化体験⽀援事業
参加者の4割近くは子育て世帯で、そのほか、学生２割、会社員３
割、その他となっています。
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参加者の声
外国人参加者（抜粋）
「この仕組みはとても役に立つ、日本の国際化に必要な仕組みだ」
「日本に来たばかりで何もわからないので、コロナで人と会えないし、日常のわからないことが
おとなりさんに聞けてとても助かった、もっと早く知りたかった」
「コロナの中日本で初めて出産する、日本語もわからないし、とても不安だったけど、出生届の
やり方や陣痛タクシーのことなど、出産、育児についてもおとなりさんにいろいろ聞けて心強い
です」

おとなりさんボランティア（抜粋）
「海外で暮らしたとき現地の人によく助けてもらったから恩返しをしたい」
「日本に来てる外国人に日本を好きになってもらいたい」
「多様な価値観や文化に触れたい」
「違う文化を知って、日本のことをもっと知ることができる」
「地域になじむようにナビゲートをして上げたい」



OFP関連活動
外国人住民の「日本語を話す機会がない」というニーズが多いことから、「にほんごトークカ
フェ（60mins）」開催しました。また、アフリカ出身の参加者による文化紹介イベントを開
催しました。
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これからの道程
次年度の目標として下記の観点からまとめました

運営体制の強化

1
活動の広がりとともに、さらに増える参
加者に対応できるよう運営体制の見直し
を行う

活動基盤の強化

2
安定的な活動資金の獲得できるよう、助
成金のみならず、寄付金、会費の呼びか
けに注力する

参加者に活躍の場を提供

3
OFPのみならず、より多くの活動を機会
を創出し、参加者の充実度を高める

社会的認知度のアップ

4
活動の意義、活動内容などについて積極
的に広報活動を行い、活動の認知度アッ
プを図る

課題
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⽂化共⽣を実現するために、多⼤なる
ご理解、ご協⼒をいただき感謝申し上げます。

連絡先
特定非営利活動法人　アジア人文文化交流促進協会

東京都目黒区下目黒5ｰ27ｰ５
03ｰ6452ｰ3760
www.j-ii.org
info@j-ii.org
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